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| st zerti jlzuteortien On

Techni sche Voraussetzungen auf

Bl ended Lear niemgnemdiiOind h endehieeads hRBngt eng

gerade i n aller Mun@end\éinelFea'greeni Iz @lrs aunma n
Tralner|nnen_stelleq hr Anl_geboteer*qeh-arb
rade auf Online um. as %I e
Lernmanag me n system(
Herausforderung.
Di e andere HerausfoHc?é)eunnqglsl,ie 311-6 Ilenehmend‘
: tlgen erecht ngen o
techni schen Gegebenr?:e| en  auf er ei -
. rei gaben, dam| si e a
te der Tellnehmenderf_
eariMam@ageBgatem zugr e
Il n unser ened®ddeinMgegd fen kAnnen? Bei vi el en
Konzepten, die wir sé¢mandmivter sesDenrednet e g@
Kunden durchgef +hrt sipeben, iomd awil rem, wen
I mmer wieder an hindoengde tCéalsrsirovoome al s L
Gegebenheiten gestol@em. wollen, gibt es vi

1.Zugang Zﬁ]ore[im&emrarbentens der UnSiecrhneerhhneeints.

alle Teilnehmenden auch uneinge-
schrBnkt Zugang zuMeineKufdepbaterein eig
oder einem Tablet?nagementsystem

2. UmVi d @easAu d iaausc h ab_VleIZmUngZLn\e/gmege?akF))g
spielen und hAren ﬁénkpgpe®ir§|n§oll di e
ebenfalls FechnlscaSChO{gpsagszgpgﬁged L
zu schawen: ut wer den bedeut et
Laut sprecher bhzmb.en&gp%hgégg en’ mit i ema
al | e Keoiprfehrdiirceea al mi { ’ g J

: ) ' T, zusammengearbeitet
Mi krophkon Webinare odert ege- :
: . was neuerliche Herausf
mei nsameM®Oal Imgs sich brinagt
dem si eFiMuedsi oanhfiren “KAnnen?
®lab || . ¢ Dﬁnn mei st aenne I ch a
erazen alle elne Thy EL@NEGLEEBME nicht un
e e LR D&‘imééedéieaqhireebéuzteetntdak-
nehmenden auch an WSiPnI ndaerrenKaold =N a e
Onl-Meetings teilnehmen kidnnen.
Dann stelltUshelhem-och
rechtsfrsdgel e i ch mein

entwickel-Teanl Onjl emand ¢
rem zur Verf +gung?
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|l st zerti jzierte BI
Tral nerin

Der Zel tfaktor Il n el ner Bl ende

heil bt e2wam ke iastsi dicdhhen B

Bl ended Lear ng
nes Trsdiamitregqs dawe vWen Kk nrehmen
ed

ni
PrR@senzzeit el
zen, doch es b

eut elterNle€CKHT ,endiPe BGenzei nh
santernzei-MadeahmM& zsut Rndi gethuheérbennen br
K+rzen. Zeit .
Il mMm Geg<edniteeiTlei | neh mebDidee nVer mar ei t ung auf d
gefordert, mehundei tkiinmeadi e¢i éodrf B1 tige und
Nachbereitung zu |n\Aeusftg|aebreennseda1m|t der
Wi ssensstand vorahb %el |hn<?(r?e reni Nhd =be
heitlicht wund der : r&aaraanrhurgg)é?Flgﬁancnhen b e
gewBhrl ei stet werden.hIBL A AR U NI
PrRsenzeinheiten kann c?a rch vi el
eHektiver f +r ><bungeﬂn,EthreaxviisrbteuieslplieeIVeo,rst

Gruppenarbeiten, Rol | eensnpiealInema nRigseknesnstis-y s
onen und Efahrungsaustausch genutzt (LMS)
wer den.

i erste Text e, Vi deos
Dazu i st es WwWichtig midti ed eny Terraairmien Se-n u n
i nstitut, mit dem man sziunsdammenarbei-
tet, die GesMarlinzaehme der

zu besprechen und zdi t&¢& tgeabj‘ﬂé”}ss%%mzsu-um das
stimmen. Es geht nichtSefenr Geirgss oder G

die PrRsenzzeit im Trdi™i Gnegh'rsnonldﬁ’er'rgerfr'S
heLrernzelt.

um di e gesamte geplante
Wi chti g i st hier el rﬂe er| Q‘]alk|u3rtz|eSSQ/\rK% nSICaI'hQ te'r
I e

[

zung, dami t di Teil nehmenden moti -

viert sind und bleiPé®, ZKddpngiabepn; dsdndi

wie |l ange ihre Lerns &NHOIPRt 8 mmehgRyuam bes

ert . direkt neben den Auf ga
kinnen die Teil nehmend

Dabei giBéei espidnePeén se| phbst abschBtzen, wan

TWie |lange braucht 8&8PgNeALL£FdANERN i n
der Vorbereitung zgjheawdrRies@Ar fr+h am I
TWie | ange dauert dldc,?rIMB@@<—i*"‘rr'zmzee|tS"ft zu emp_

das Obérmen f=+r viele
TWie viel Zeit ist fder ndiuei Nacghlkegebteungi

zu planen? gen, ¢ngste und Wi der s
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Der Zel tfaktor Il n el ner Bl ende

Je fr+her ich als TMHaiemeChiemeiami ¢ deersGrQnp--
pe prBsent bin, desto-beesneas. efg bensamme
sich die Te|Inehmen%?%nldrgdwibela_r}anrln und O
erstmals sehen und i n Int.eral%tlon ie-
sind 1.n_1 rem \R/a t en
hen, das schaHt b-er eiit's ,ei n erste%g I
) . als das, bekannte Lerne
Gef =hl . Probl eme knnnri16nn sofort "ange-
sprochen, di e Erwartungqe'n und Auf ga-
ben an die Teil nehmédncedenilkinmner mikdn ve Mi
kIl ar formuliert werdemten schon VOR dem P
Zeit brauchen di e Teqielfr%)erf?r%carrgdergaa{nl%éheln €
. senss anéi gegeben I st
nach den PrBsenzelnhe|tePn, enn Yjetzt
zum r'esenztr@aining tr
geht es darum das Erl ernte auch |"ang-
fristig i#AldedmgAnunmeziwseshzear ein Teil der
Hi er 1 st ebenfalls niite Aiud@gmbwenClaughadk 8\Vj waeree
nierten Zeitaufwandggaumarcddchrman., die +brig
Und genaZueidtiaeusfi—:'v\nBnSduer(rjl-en dieses Wlsse_n '-m P
) ) erwaéten.dann wird di
me , sind den Teil nehmen ?n ni cht -nur .
. . . db.el allen groU sein. W
mitzuteil en, dami t iese  es sich "eintei -
~ aé) sc@on et was et an, |
l en kdAnnen, sondern as rht(?rnehmerg
. ~ . wl ederholt wird? Und a
muss auch die MAaglichkKei ten %cthen,
) . . es,eine xberftorderung
damit diese Zei't zur.Verf.T%Lfng steDht..
) di e (51.|c sYvorbereitet
Denn die Annahmend dzfﬁs |eS Vor
) ar e ﬁﬂelreg.eln und
Nachbereitung zwischendur.c .odel_r.ln
) . di e an_ dij e el l hehmend
der Freizeit der Telln(?(hmenden.stattc;n-
. . Z U ommuni.zi eren
den sol |, wird nicht funkti onieren.
Denn sonst kann ein no
tes Blended Learning t
schei tern.

E-LEARNING
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| st di e Kreative vVvoO

Gruppendynami k i m Bl ended Lear

Wir kennen das aus EsRBRgemzt dairudn gkkerhireirta
Am Anfang i st die Guuppé&demaaghaus®dbhueni -
gerlich im Umgang miWMei nandara-&EM@am!| admnies|
orient i38Vetr sistchda? Wenagemeént system (LMS)
die Sitznachbarn? WAmnTfi wtel mihre BeKaoamma?2i on
Wo i st noch ein SitZglidtnz hfmeaid? nWise hingetl |
der Raum? &imfdosodlolger ei fen? Wi e kinnen si
Regeln erkennbar? Wemtniemmatn ?s cGh dnn -6 a@i ne
eine Rolle ein? Wer uingdt eminte nwérm | aairf-pl an f
netzt? Wer i1st OpiniTomiheadge&r Was wird von
enden erwartet?

Und dann kadeasstlmlg
und all es i st andersN'emerIdlelrctS?cherheit [
) . . Abl auf gehnrt auch di e
Di e Anfang55|turat|oq ei,nes nllrhe .
: echnischen andl ing.
Gruppenprozesses i st eben%o.W|cht|g.
) fen dabe. sichYi m Ler
und entscheidend f=+r “den welt.er?n _
) tlgm ZU orilentieren: We
Lernprozess wie bei r&sen,z .a|n|n%s, :
wenn nicht sogar entnsec:rhlindenlerper onalis
Pro;? lendqfs mit Bild
Wi r kennen 1 n der wmp e cchyema ok tvwin®@r Wi e
wichtige Phasen, dieneanud/\hé:lheekalt&ndendahmen
Learning Prozessen igkebe Bede Atudmg@blea- ab?
ben und ber +cksichtiegtneweFdbemnu myjolFlramg.en st

2 Di e ewpsstt+ernmi es\Vcehresnu ¢ h e

Cc
1. Die-L@mInigmMppm@er?rlngen Emotionen hoch

sich (Forming) Manche Teilnehmenden s
Am Anfang werden Wiclh.mt |LqMS éltnteci/lavsvreégs’ CRINERE
. ni chs etan. D
geseitanutch Onl i ne!
. . : satorische, technische
Di es beglnnElsbadmnbelrp.
. : . emé). |0_Pa.le Gr +=nde habe
Training. W e werden . L& ellr??hmel_n-.
: . w+ch "r?' a e ei l nehm
den eingel aden:ntRearg Lenr mi
) hol en, am bes.t en esch
i hren Kalender ? I n ?'nn%rlnnpeemr?r\]/nelr'Crll%rﬁtend
GesprRBchMaiRer E . ~ P |
Hi er kAinnen Fragen ges
und Wi derstRBnde bearbe
Orientierung gegeben w



Gruppendynami k I m Bl ended Lear

Das LMS kann |
SO auch auspro

i ve gezeiDats wemwders clhice Er ge
obiert Weerntaegerm. | B nlyesntadmta h me

auUerdem auch die MMwltttehkeirmansiech i n

kl ei nen Gruppen (OQutdteak dse) namlainsd eaud Perf

7 hen n kennen z | er n o
utausche d € ET neY d'e§ gerr}']Uten Vorte

ErfahrungsgemBU wer demrdhamagesh i dite di e MAgl
Auf gaben und LerninmainteiichtLMS fwed n paar

sentl i ch aktiver undimd®wingi br skber bbar - k|l as
beitet. ni nngoondern +ber einen
3 Das LerneBrerier'nc(DnIZ'e'traum Zu gestalten.

ne . .
. . forschung wissen wir,
onormalessucehrt(Normlnq/)ergndern von Verhalte

Nun wird das ArbeitaemsurasL&EGBGNdmgmi tbr auch

der LMS i mmer normale . \{yl hth3 i st es . .
. . . c Pr senztral ni
j edoch, in dieser P a e u Kontakt ~zu .
, Il-hbernphaseée | eal er wei !
den Lernendémi chit hradn €n : |
. . el nen egl eiteten Lern
von der*m Trainer *in, sondern _a )
] nNehmende SO en di e
von der F+hrungskraf.t er r rsa-
. .h al en I r.e ernerfah
nal ent wickIl ung. Kleln , -Berschaubar e
c.h’en, i ht e ernerfolg
und regel mRUNwWegdtesar 2Tl m
. konkTete Auf aben | de
hil freich, so0o kommt es, weni er Zu Xber - .
: . nd. Unf. er St st zung beim
fordeSunhgsti onen un e ot Lva-
. ] nwenden, zu_ er halten.
tion Dbleibt erhalten bzw. "steigt.
. Wi, ssenschecks ui z k
Nun komm me i r i [ n kK f =r o
u ° ¢ el st de Auef ta'%uen tm[DatLArbdegaﬁJcb eir
oderPdReenzt.r abine n@rsu,p :
I r n. Vereinbarun
sollte nun gut arbei,tsf hl.q <& S doa
_ . d| el ¥ .nehme.nlded n eerr
nat +=rl ich auch sein, S S [ h i e
. . . We | erT bMaddnunaimmeé zu abs
nSt or ARihregbe s hi er her ez% n .

. ren e.n sind, zusBt z
hat und nun auf jeden Fal'l béearbeitet
werden muss SRR

Ach ja, das Zerti jkat
den Abschl uss.
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| st di e Strukturier

Wi der st Bnde bei Bl ended Lear ni

Wi derstRnde gegen MdDWmahmean t+dés ch sind di
Bl ended Learnings kimnrivemLedresews!| nneht
schiedlichen SeitenimcuremesmnslbérgrenalTIBeigke
I m Unter nehmen haberb thfstzlh %h Wei.-

ndi gung d
tere Aufgaben zu erfLear(_'ﬁrllng wird sich die
PEAbt ei l ung den Teil nehmenden vi el
Di ese hat sicherlicrzleciizﬁbglr fuf§I hés',teeurlllc
Auf gaben, von der i nternen bstlm-
mung mit den F+hrundsler Kot édmg®*bemen/ Unter
Inhalte und_Erwartungaennec}_ren(?lTr di £ Unter n
MaUnahme, di e AbkIl Brung rﬁlt el_r I .

) zum> T e 2 raini.ng oft
Abteilung +ber tech g, ¢h € ngMchkekt%n i
: : . gn olis@f nLngs I en
bis zur Motivation er e | ne enden
_ . den umeqer(i‘;angen wi rd W
f+r diese neue Form qegehs Lermens.

. . wiRhrend eines PrRBsenzt
Auch die Absti mmung mi.t (ii]?m exter - .
nen Trainin sinstitStChinet Zuelnleargeellnehme

g L%rag":f, auspdem nI"rainin‘
F+-hrungskr RBfte weil etwas Wi chtiges z
Di ese haben eine be{ii%g%§sﬁﬁé69ﬂq%L?geg:
Auf gabe beim Blended LearninéJ ZuUu er - P |
f+11en. Beim Blended Learning
Es beginnt damit, ol?asbieé]’Bl.déﬁdéc& R%a}gren—un
. i chung, - ndemNa bereit
i ng al s Unterstvtzun% f =r _si ch ~un [ r

zur PrRBsenzeln efB zu
Team sehen oder als _eine ,weitere uf -

: allc. das |8t Tr.ainings
gabe, die noch mehr ei,t ~und G amniga-
fion erfordert l'@eg*i nnen an%e a en u

se selbst die Notwendi
Sie sollen i hre Mitambe@irTranieninmgeg nnibelgtl ez u
ten bei diesem Pers ®Anualhe dtawi ¢lsltumMgsai ni ngs
Prozess, i hnen die rRuttwmenmkisenk£eitt, Ke-eat i
ben f+r die zu erl edigenden Aufgaben,
sie motivieren dranzubl ei ben und si e
auch beim Lerntransfer begleiten und
unter st +tzen



Wi der st Bnde bei Bl ended Lear ni

Die Teil nehmenden Kur z e W hsesceknss, bei dene
Bei den Tellnehmendepry.nke“elﬁtsamsmedndekna-nn’ S
) rejt.schaf mi Zzumachen

kehes geht nicht darum in_ netgter

. . er wer en rf und sol |
Trainingsumgebung gutes ssen zu ge-
. . chen. ) .
ni eUen nd das PrRBsenztraining Vvo-

u
r~berziehen | assen. Beasmmdgelst zal Ibesacht en

wi eder seine alten Bieénheldahrtaemi Wgg&k.ei ne
Es ist die Chance awfmdnaue eWedeidamerhmende

Lernens. Voraussetzungen zur Ve

Verhal tensBnderddrag quaaSuckt%ntnn?/m thmBlmmd .ZUS
. . rmcff\ i onen,.sein di e

zeigen die Erfahrun un aucf% di e z?_l{tu-

) gwen, d.a.mi das ernen
el l sten Ergebni sse er "Gehirnforschung.
Wir | ernen Ieichter,ESnegcehhﬁalutmi gneerueunMcpgllc

) Chancen. f=+r e(§jen el nz

schnell er, wenn Wwi-r ahlle $|nne L{n Vver -

. Thema ebens anrges Ler
schiedenste Lernforrgrfrfeangesproche
wer den. Je mehr Emotionen dabei mi t -
spi el en, desto besser werden die I nhalte
erinnert. Und gerade auch bei ] *ngeren
Zielgruppen +HFatktader Gaming
hoch.
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